Haal alles uit Microsoft Teams
Met SLIM Al Connect

Gebruik je Microsoft binnen jouw bedrijf en wil je
altijd goed bereikbaar zijn? Met SLIM Al Connect til
je jouw Dbereikbaarheid, communicatie en IT-
oplossingen naar een hoger niveau. Wij helpen je
met de installatie van Microsoft Teams en adviseren
hoe jij de interne en externe communicatie zo
simpel mogelijk houdt. Op kantoor, thuis én
onderweg. De mogelijkheden zijn legio.

Optimaal
samenwerken

De werkplek op kantoor is niet langer de standaard.
Door Microsoft Teams te combineren met Al Connect
zie je in Teams, op je telefoon en op je softphone of
medewerkers beschikbaar zijn. Dit kan ongeacht hun
locatie of apparaat. Je kunt direct gesprekken starten
en beantwoorden in Microsoft Teams. Zowel met vaste
en met mobiele telefoonnummers. Daarnaast kun je
verkort bellen en doorschakelen of verzoeken binnen
Teams direct naar de juiste personen doorzetten. Zelf
schakel je naadloos over van het ene naar het andere
apparaat. Op die manier zorg je ervoor dat klanten snel
en effectief geholpen worden.

Voordelen Microsoft Teams
+ SLIM Al Connect

© Direct gesprekken starten en beantwoorden in Microsoft Teams

© Naadloos overschakelen van Microsoft Teams naar een mobiele telefoon of andere apparaten
© Makkelijk in te stellen waar en wanneer gesprekken binnenkomen

© Eenvoudig aanpassen van eigen bereikbaarheid of van het volledige bedrijf

© Snel beheer en inzicht in wachtrijen

@ Directinzicht in de bereikbaarheid van collega’s

Jlim

provider



Alle technologie

verbonden binnen jouw
bedrijf

Wist je dat we Microsoft Teams ook kunnen koppelen
aan belangrijke analoge apparaten? We bieden
ondersteuning voor intercoms, faxen en slagbomen.
Andere oplossingen op maat voor jouw onderneming
zijn uiteraard bespreekbaar.

Communiceer met je
klanten zoals zij dat
willen

Stel je voor, een klant belt jou en je beantwoordt dit
gesprek via Microsoft Teams. Tegelijkertijd kun je
Sharepoint bereiken als je tijdens het gesprek iets wilt
opzoeken. Heb je ook een CRM-systeem gekoppeld,
dan zie je meteen de klantkaart met alle informatie
voor je. Als een klant liever whatsappt of via social
media een chatbericht stuurt, dan beantwoord je deze
ook heel eenvoudig via Microsoft Teams.

vast én mobiel bereikbaar
met één abonnement

SLIM Al Connect is er om jouw bereikbaarheid te
regelen en alle communicatie te vereenvoudigen. Alles
op één plaats, via één abonnement. Al Connect is
interessant als jouw team communiceert via een of
meerdere apparaten. Jouw bedrijf is dan optimaal
bereikbaar via de (zakelijke) mobiele telefoons,
bureautoestellen op kantoor én Microsoft teams op
laptops, desktops en tablets.

Werk je niet met Microsoft Teams?
Dan hebben we een aangepast Al
Connect pakket voor jou.

SLIM Al Connect
betekent ook:

@ Voordelig onbeperkt bellen in Nederland
© Makkelijk aanpassen van het afzendernummer

® Eén (centrale) voicemail voor telefoon
+ Microsoft Teams oproepen

O Kostenefficient door afstemming op type
werkzaamheden van collega’s

Jlim
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